
Das Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V. berät 
Sie vertraulich, kostenfrei und auf Wunsch 
anonym. Sie erhalten bei uns eine rasche und 
unbürokratische Hilfe und Beratung. 

Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V.

Hilfen für Kinder, 
Jugendliche, Eltern, 
Angehörige und 
Fachkräfte

Rat bei Sorgen. Hilfe in Krisen.

Sie erreichen uns telefonisch unter 030 683 911 0
Montag bis Freitag von 9–20 Uhr.

Bei Fragen zu unseren Angeboten schreiben Sie 
uns über info@kszb.de.

Beratungsstelle Neukölln 
Juliusstraße 41
12051 Berlin

Beratungsstelle Hohenschönhausen 
Freienwalder Straße 20
13055 Berlin

Die Kinderwohngruppe hat eine geschützte 
Adresse und ist über die Beratungsstellen 
telefonisch erreichbar.

Unser Verein 

Das Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V. ist ein an-
erkannter Träger der freien Jugendhilfe und wurde im 
Jahr 1975 gegründet. Unser Ziel ist es, das Vorkom-
men aller Formen von Kindeswohlgefährdung und 
Gewalt gegen Kinder zu minimieren und deren Folgen 
zu lindern. 

Der Verein versteht sich mit seinen Angeboten als Teil 
des Berliner Netzwerks Kinderschutz. 

Wir sind Mitglied im Deutschen Paritätischen Wohl-
fahrtsverband, Landesverband Berlin e.V., und der 
Bundesarbeitsgemeinschaft der Kinderschutz-Zent-
ren (BAG). Unsere Arbeit wird durch die Berliner 
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie 
fachlich anerkannt und fi nanziell gefördert. Wir sind 
Unterzeichner der Initiative Transparente Zivilge-
sellschaft. Wir haben uns verpfl ichtet, nach dem 
vorgegebenen Format off enzulegen, welche Ziele 
wir verfolgen, woher die Mittel stammen und wie sie 
verwendet werden.

Unser Team 

Wir sind ein multiprofessionelles Team. Unsere Mitar-
beiter*innen verfügen über unterschiedliche Zusatz-
ausbildungen in den Bereichen Beratung, Therapie 
und Betreuung. 

Unsere Einrichtungen 

Wir arbeiten überbezirklich. Zu unserer Einrichtung 
gehören zwei Beratungsstellen in Neukölln und in 
Hohenschönhausen sowie eine stationäre Kinder-
wohngruppe.

Wir stellen uns vor

www.kszb.de

Kinderschutz-Zentrum Berlin 
wird gefördert durch:



Hilfen für Familien

Wir bieten Ihnen:

zeitnahe Unterstützung bei akuten Krisen und 
familiären Konflikten

Eltern- und Familienberatung

„Von Anfang an“ Frühe Hilfen

Wir begleiten Eltern bei einem guten Start ins Elternsein. 
Wir geben Ihnen Halt und Sicherheit in den ersten 
Lebensjahren durch individuelle Beratung und in 
unserer Eltern-Kind-Gruppe (Hohenschönhausen). Eine 
frühzeitige Unterstützung hilft bei Überforderung und 
sorgt für eine vertrauensvolle Bindung zu Ihrem Kind.

Stationäre Krisenunterbringung

Als bezirksübergreifende stationäre Kriseneinrichtung 
bieten wir neun Kindern im Alter von zwei bis vierzehn 
Jahren eine Rund-um-die-Uhr-Betreuung im Rahmen 
einer sozialpädagogischen Krisenintervention. Neben 
unserem zentralen Anliegen des Kinderschutzes zielen 
wir auf eine Perspektivklärung für die ganze Familie.

Kinder- und Jugendlichenpsychotherapie

Eine Kinder- und Jugendlichenpsychotherapie ist ein 
wichtiger Schritt, Kindern und Jugendlichen bei der 
Bewältigung von Krisen und belastenden Situationen zu 
helfen. Im Mittelpunkt der Behandlung steht der junge 
Mensch. Psychotherapeut*innen beziehen die Eltern und 
andere wichtige Bezugspersonen in den Therapieprozess 
mit ein. Sorgeberechtigte können eine Psychotherapie 
beim Jugendamt ihres Bezirkes beantragen. Ist die 
Therapie bewilligt, erhalten Kinder und Jugendliche 
regelmäßig verbindliche Termine.

Hilfen für Fachkräfte

Sie machen sich Sorgen um ein Kind und seine 
Familie?

Sie sind auf der Suche nach einer 
Fachberatung, Fortbildung, Infoveranstaltung 
oder einer Supervision zum Thema 
Kinderschutz?

Sie möchten einen Kooperationsvertrag mit 
uns zur Wahrnehmung des Schutzauftrags bei 
Kindeswohlgefährdung (gemäß § 8a SGB VIII, 
§ 8b SGB VIII und § 4 KKG)?

Die Fachberatung ist kostenfrei, vertraulich 
und kann telefonisch, im persönlichen Gespräch 
oder online erfolgen. Beraten werden Sie von 
Fachkräften mit langjähriger Erfahrung im 
Kinderschutz.

bei der Einschätzung, ob und wodurch das 
Kindeswohl gefährdet ist,

bei der Einbeziehung von Kindern und Eltern in 
die Gefährdungseinschätzung, 

bei der Vorbereitung der Gespräche mit Ihnen,
ob und welche Hilfen für die Familie geeignet 
sind,

wann Sie das Jugendamt benachrichtigen 
sollten.

Wir beraten Sie

Wir beraten dich telefonisch und persönlich in 
unseren Beratungsstellen. Du hast das Recht, 
dich ohne Wissen deiner Eltern oder sorgebe-
rechtigten Personen bei uns beraten zu lassen.

Hilfen für Kinder und Jugendliche

Du hast Probleme zu Hause, Kummer oder Ängste und 
weißt einfach nicht mehr weiter? Wir sind für dich da, 
wenn du

dich bedroht fühlst,

geschlagen worden bist oder sexualisierte 
Gewalt erfahren hast,

Sorgen hast, weil deine Eltern sich ständig 
streiten oder sich getrennt haben,

von zu Hause abgehauen bist oder es am 
liebsten tun würdest.

Du möchtest lieber schreiben, anstatt 
sprechen?

Dann nutze unsere kostenlose anonyme Online-
Beratung auf www.jugendnotmail.berlin (10 bis 
19 Jahre). Die Plattform ist datenschutzrechtlich 
geprüft, und alle Informationen werden 
vertraulich behandelt.
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Das Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V. berät 
Sie vertraulich, kostenfrei und auf Wunsch 
anonym. Sie erhalten bei uns eine rasche und 
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Unser Verein 

Das Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V. ist ein an-
erkannter Träger der freien Jugendhilfe und wurde im 
Jahr 1975 gegründet. Unser Ziel ist es, das Vorkom-
men aller Formen von Kindeswohlgefährdung und 
Gewalt gegen Kinder zu minimieren und deren Folgen 
zu lindern. 

Der Verein versteht sich mit seinen Angeboten als Teil 
des Berliner Netzwerks Kinderschutz. 

Wir sind Mitglied im Deutschen Paritätischen Wohl-
fahrtsverband, Landesverband Berlin e.V., und der 
Bundesarbeitsgemeinschaft der Kinderschutz-Zent-
ren (BAG). Unsere Arbeit wird durch die Berliner 
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie 
fachlich anerkannt und fi nanziell gefördert. Wir sind 
Unterzeichner der Initiative Transparente Zivilge-
sellschaft. Wir haben uns verpfl ichtet, nach dem 
vorgegebenen Format off enzulegen, welche Ziele 
wir verfolgen, woher die Mittel stammen und wie sie 
verwendet werden.

Unser Team 

Wir sind ein multiprofessionelles Team. Unsere Mitar-
beiter*innen verfügen über unterschiedliche Zusatz-
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Hohenschönhausen sowie eine stationäre Kinder-
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Kinderschutz-Zentrum Berlin 
wird gefördert durch:
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